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SO Y TE TP.HO CHI MINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA BINH CHANH Péc lap — Tu do — Hanh phic
Sb: 1143/BVDKBC Tan Nhut, ngay 03 thdang 9 nam 2026
BAI VIET

Vé viéc thwe hién cong tdc tuyén truyén cai cach hanh chinh Quy I11/2026
“CAI CACH HANH CHINH TAI KHOA CHAN POAN HINH ANH

BENH VIEN PA KHOA BINH CHANH: UNG DUNG PHAN MEM TRONG
QUAN LY VA LIEN THONG KET QUA CAN LAM SANG”

Can cir Cong van s 964/SYT-VP ngay 23 thang 7 ndm 2025 ctia SO Y té vé
viéc cdp nhat huéng dan gui bai viét, md hinh, san pham tuyén truyén vé cong tac
cal cach hanh chinh;

‘ Can ctir Cong van s6 9205/SYT-VP ngay 25 thang 12 nam 2025 cua SO Y té
ve viéc pho bién cdc sang ki€n, giai phap, cach lam hay trong cong tac cai cach
hanh chinh dang dugc ap dung tai don vi thuoc S¢ Y t& Quy 4 nam 2025;

Can ctr Thong béo sé 56/TB-BVDKBC ngay 14 thang 01 nam 2026 cua
Bénh vién Pa khoa Binh Chanh vé viéc thuc hién bai viét, mé hinh, san pham
tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh tai Bénh vién Pa khoa Binh Chénh

nam 2026;

I. Tén bai viét: Cai cach hanh chinh tai khoa Chan doan hinh anh Bénh vién
Pa khoa Binh Chénh: Ung dung phan mém trong quan 1y va lién thong két qua cén ,f/ﬁ’f&{“ﬁ
lam sang ? Vs

[I. Tén tac gia:

Nguyén Hoang An — K§ thuat vién trudng khoa Chan doan hinh anh

I11.N6i dung bai viét:

Trong bdi canh nganh y té dang timg budc d6i méi va hudng dén su hai long
ctia nguoi bénh, cai cach hanh chinh déng vai tré quan trong trong viéc nang cao
hiéu qua hoat dong cua cac co s& kham chita bénh. Khoa Chan doan hinh anh 1a
mdt bd phan khong thé thiéu trong bénh vién, co vai trd quan trong trong viéc chan
doan bénh ly va hd tro trong qud trinh didu tri bénh. Vi vdy, viéc cai cach hanh
chinh tai Khoa Chan doan hinh anh khéng chi gép phan nang cao hiéu qua quan ly
ma con cai thién chét luong phuc vu, giam thoi gian cho doi va tang su hai long

cua nguoi bénh.

Tai Bénh vién Pa khoa Binh Chanh, Khoa Chén doén hinh -anh da va dang
trién khai nhiéu giai phap cai cach hanh chinh nhim dap tng nhu cau cham séc stic
khoe ngay cang cao cua nguoi dan.

1/ Thue trang va yéu cau dit ra:

Trude day, thu tuc hanh chinh tai Khoa Chan doan hinh anh Bénh vién Da
khoa Binh Chénh con ton tai mét sb han ché nhu:

- Thoi gian cho thuc hién siéu am, chiéu chup Xquang, CT, MRI con kéo

dai.



- Mt s thu tuc van thuc hién thi cong, chua dugc s6 hoa hoan toan. Nhap
liéu thu cong dé dan den nham l4n théng tin hanh chinh ctia bénh nhan; viéc that
lac phim hoac két qua giay dién ra phd bién.

- Viéc ph01 hop thong tin gifta cac khoa phong déi luc chua dong bo.

- Hé théng cong nghé thong tin doi khi con gap 16i hodc chua lién thong hiéu
qua.

Nhimng han ché nay da anh huéng nhét dinh dén hiéu qua hoat dong cua
Khoa Chéan doan hinh &nh cling nhu sy hai long cua ngudi bénh, do do viéc day
manh cai cach hanh chinh la yéu cAu can thiét trong giai doan hién nay.

2/ Noi dung cai cach hanh chinh tai Khoa Chan doan hinh anh:

Thyc hién chu truong cai cach hanh chinh cua nganh y té, Khoa Chén doan
hinh anh d4 trién khai ddng bo nhiéu giai phap thiét thuc:

Tha nhét, ung dung céng nghé thong tin, trién khai phan mém quan ly dugc
va két ndi dir liéu vé6i cac khoa 1am sang. Tiép nhan thong tin chi dinh chup/chiéu
tir Hé théng Thong tin Bénh vién (HIS) dugc tu dong day sang Hé théng Thong tin
Chén doan Hinh anh (RIS/PACS) ngay khi bac si lam sang
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Hinh 2.1: Phan mém quan ly can lam sang theo loai dich vu va hang doi tai khoa

Chén doén hinh anh




Thr hai, ing dung céng nghé trong quan ly két qua can 1am sang cho nguoi
bénh. Ho so lich str thuc hién can 1&m sang cua nguoi bénh dugc cép nhat va theo
doi giap bac s danh gia tién trién va hiéu qua diéu tri nguoi bénh t5t hon.
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Hinh 2.2: Phan mém quan ly lich sir can lam sang

Thir ba, néng cao tinh than thai d6 phuc vu. Nhan vién dugc tap huan ky
nang giao tiép, thuc hién quy tic ing X1, nang cao y dirc va tinh than trach nhiém.

3/ Két qua dat dugc:

Thong qua cac hoat dong cai cach hanh chinh, chét luong phuc vu tai Khoa
Chéan doan hinh anh ngay cang dugc nang cao, giam sai sot trong thuc hién va tra
ket qua cho nguoi bénh, nang cao hiéu qua quan ly va luu trit dif 1iéu. gép phan tao
niém tin va su hai 1ong cho nguoi bénh khi dén kham va diéu tri tai bénh vién.

4/ Phu'O‘ng hudng trong thoi gian toi:

bé tiép tuc nang cao hiéu qua cai cach hanh chinh va chét luong phuc Vi
ngudi bénh, Khoa Chan dodn hinh anh Bénh vién Pa khoa Binh Chanh can tap\ \
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trung thuc hién cac phuong hudng sau: Ty }m
~Tiép tuc ddy manh chuyén déi sb sy
N

N

+ Hoan thién hé théng quan ly luu trit hinh anh. 5

+ Tang cudng lién thong dir liéu gifta Khoa Chéan doan hinh anh véi céac
khoa phong khac.

+ Ap dung ma QR va cong nghé tu dong trong khau tiép nhan va tra két qua

- Néng cao chét lugng ngudn nhan luc

+ T6 chic céc khoa tap huin cho toan b bac si, ky thuat vién vé k¥ ning
khai thac phan mém nang cao, quy dinh phap ly vé ky sb dién tir va quy trinh chia
sé dit liéu theo ding quy dinh.

-+ Giam cac cong viée hanh chinh thi cong (déan tem, chia phim, tra phim
gidy, tim ho so luu trt); bac si va ky thuat vién tép trung toi da cho cong tac
chuyén mon.

+ Xay dung phong céch phuc vu chuyén nghiép, tdn tdm va than thién.



- Chuan héa va lién thong két qua cén 1dm sang lén cdng hé thong y té quoc
gia nham gitp bénh nhan theo ddi toan bo thong tin két qua can 1am sang va kham
chita bénh cua ban than thong qua ung dung s0 strc khoe dién tu VNelD.

Trén day la bai viét cong tac tuyen truyén cai cach hanh chinh quy III nam
2026 “Cai cach hanh chinh tai Khoa Chéan doan hinh anh Bénh vién Da khoa Bmh
Chénh: Ung dung phan mém trong quan ly va lién thong ket qua can lam sang”.
Bénh vién Pa khoa Binh Chéanh kinh gtri S6'Y té xem xét, tong hop./. »—
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